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C.A. de Valparaiso

Valparaiso, diecinueve de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTO:

A folio 1 de la carpeta virtual, se interpone recurso de proteccion
—por 148 personas integrantes de las comunidades El Manzano,
Quebrada de Castro, Frutillar, El Durazno, El Bronce, Villa Alberto
Callejas- en contra de la Gobernacién Provincial de Petorca y la
Gobernadora Provincial de Petorca dofa Marja Paz Santelices
Cafias, ambos domiciliados en Diego Portales N°367, La Ligua,
Provincia de Petorca, Region de Valparaiso, por las acciones arbitrarias
e ilegales consistentes en el término de la distribucién de agua en
camiones aljibes, dejando sin suministro de agua a los recurrentes.

Senalan que el 10 de junio de 2019 tomaron conocimiento que
la Gobernacion Provincial de Petorca dispuso que a partir de la misma
fecha, no se distribuiria mas agua a la poblacion afectada por la sequia
en la comuna de Petorca, arguyendo que la Ilustre Municipalidad de
Petorca debia hacerse cargo de la distribucion de agua, y ellos solo
debian reembolsar los gastos relacionados con la adquisiciéon de agua y
el petrdleo. Por su parte, indican que la Municipalidad antes sefialada
les comunica verbalmente tal situacion, informando ademds, que no
estan en condiciones de distribuir agua a todas las personas, y menos
poder cumplir con la dotacion de 50 litros por persona al dia.

Manifiestan que las comunidades afectadas solo tienen acceso al
agua a través de los camiones aljibes contratados por la recurrida, toda
vez que sus viviendas no tienen infraestructura para captar y llevar
agua hasta sus hogares, a través de un APR. Indican que mediante
Oficio N°18.087 del ano 2016 la Subsecretaria del Interior determind
entregar 50 litros de agua por persona al dia, por lo que la
Municipalidad de Petorca les entregaba agua para paliar en parte la
escasa cantidad aportada por la Gobernacién, pero en ningn caso se
llegaba a la dotacion minima correspondiente a la cantidad de 100
litros de agua por persona al dia.

Precisan que de acuerdo al articulo 13 del Decreto N°41, de
2016, del Ministerio de Salud, que fija el reglamento sobre condiciones
sanitarias para la provision de agua potable mediante el uso de
camiones aljibes el volumen de agua distribuida, para el consumo
diario por persona, no podra ser inferior a 100 litros, en este mismo
sentido el articulo 14° del decreto Supremo N°594 de 1999, que fija las
condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo,
establece que la dotacion para los trabajadores debe ser de 100 litros
por persona al dia, cuestidon que es corroborada en la actualizacion del
Informe Mision de Observacion, Provincia de Petorca, de diciembre de

HAAXSNLXHdO

| sk



2018 del Instituto Nacional de Derechos Humanos, por la
Organizacion Mundial de la Salud.

Refieren que esta Corte el afio 2017 conocid recurso de
proteccidon Rol IC 5.571-2017, en el que se ordend a la Gobernacién
Provincial de Petorca realizar todas las medidas que resulten
pertinentes para que la Administracidon Central proporcione los
recursos necesarios para el debido abastecimiento de agua potable a los
recurrentes, siendo confirmada por la Excma. Corte Suprema, en causa
Rol 45.347-2017.

Manifiestan que el actuar arbitrario e ilegal de las recurridas
vulnera el derecho a la wvida, integridad fisica y psiquica de las
personas, impidiéndoles ademas, desarrollar una actividad econdmica,
solicitando se acoja la presente accién y se ordene que la Gobernacion
Provincial de Petorca debe continuar la distribucién de agua potable
mediante camiones aljibes a las familias y personas afectadas por la
escasez hidrica de la comuna de Petorca, y que la dotacion minima por
persona/dia sea de 100 litros.

A folio 16, rola informe de la Direccién General de Aguas,
remitiendo resoluciones que declaran estado de emergencia, area de
restriccion y/o escases hidrica en la comuna de Petorca. Por su parte,
en cuanto a los documentos que declaran estado de emergencia,
informan que no es de su competencia.

A folio 17, rola informe de la Subsecretaria del Interior,
solicitando el rechazo del recurso con costas. Sefiala que en
cumplimiento de lo ordenado por esta Corte, en recurso de proteccion
Rol 5.571-2017 y del articulo 1° inciso 4° de la Constitucion Politica
de la Republica ha realizado constantes e importantes esfuerzos para
enfrentar las consecuencias de la extensa sequia presente en el pais,
poniendo la mayor cantidad de recursos posibles a disposicién de los
habitantes de las zonas afectadas. En cuanto a la regiéon de Valparaiso
y en particular a la provincia de Petorca, desde el afo 2014 se ha
procedido a la adopcion de diversas medidas, tales como la instalacion
de mesas territoriales de agua, construccidn, reparacion o mejora de
infraestructura y la compra directa de camiones.

Precisan que solo por concepto de arriendo de camiones de
aljibe para enfrentar el déficit hidrico de la zona durante los meses de
julio de 2018 y junio de 2019 se destind mas de $800 millones, y solo
en la provincia de Petorca se concentro mas del 50% del total de los
recursos.

Son los principios de eficiencia y eficacia, segin lo dispuesto en
el articulo 3° inciso segundo de la Ley 18.575, los que permiten
fundamentar tanto la legalidad, como la razonabilidad de la decisién
de la Gobernaciéon de Petorca impugnada en autos. El 2 de junio de
2015 se aprobo Resolucion N°3.232 de la Subsecretaria del Interior, en
virtud de la cual se aprob¢ la transferencia de $189.000.000 a la Ilustre
Municipalidad de Petorca, con la finalidad de adquirir tres camiones
aljibes destinados exclusivamente al abastecimiento de agua potable de
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los distintos sectores afectados. L.a Municipalidad se comprometio a
gestionar los camiones aljibes y a realizar la distribucién a los sectores
afectados en su territorio, mientras que la Subsecretaria se
comprometiy a financiar el combustible de los camiones y el agua
potable a repartir con un tope de 50 litros diarios por persona, lo que
significd un ahorro significativo al erario fiscal por concepto de
arriendo a terceros de camiones repartidores de agua.

Sostiene que los camiones se encuentran funcionando desde su
destinacién a la Municipalidad y estan plenamente operativos, solo
viendo interrumpida su labor productos de ciertos desperfectos sufridos
durante algunos periodos, dando lugar a la situacién que fundamento
estos autos.

Por su parte, indica que el limite establecido en ningin caso
contradice las disposiciones del Decreto N°41, de 2002, del Ministerio
de Salud. Que la referida instruccion solo determina la contribucion
que esa Subsecretaria realiza a las distintas familias afectadas a lo largo
del territorio nacional, considerando la cantidad de requerimientos que
actualmente existen en la comuna de Petorca, y la necesidad de hacer
un uso eficiente y eficaz de los finitos recursos involucrados.

Finalmente, sefiala que durante el periodo de desperfecto de los
camiones aljibes municipales, la Gobernacion considerg la situacién
como una interrupcion del servicio y dispuso con la mayor celeridad
posible el arriendo de vehiculos para la distribucién de agua, mientras
se efectuaba la reparacion. Tal situaciéon perdurd hasta el 10 de junio
de 2019, momento en el que la Gobernaciéon toma conocimiento de la
distribucion de agua potable que en paralelo realizaba la
Municipalidad con sus camiones que se encontraban operativos.

A folio 21, rola informe de la Gobernacién Provincial de
Petorca, solicitando el rechazo del recurso. Sefiala que el 6 de junio de
2019 la encargada de emergencia de la Gobernacién Provincial de
Petorca inform¢ a través de correo electronico a la encargada de
asuntos hidricos de la Ilustre Municipalidad de Petorca, el
procedimiento establecido en el Ordinario N°8967, de fecha 26 de
abril de 2016, para el pago de los gastos por concepto de compra de
combustibles para camiones aljibes y compra de agua potable para su
distribucién. Por su parte, el 7 de junio recién pasado, mediante Oficio
N°452 de la Gobernacién Provincial de Petorca se inform¢ a la
Municipalidad antes indicada, que la solicitud de abastecimiento de
agua mediante camiones aljibes no puede ser tramitada puesto que el
Ordinario N°8967, indica el procedimiento para la devoluciéon de agua
y combustible para las comunas que cuenten con camiones aljibes
entregados por la Subsecretaria del Interior.

Sostiene que el 2 de junio de 2015 se aprobé resoluciéon N°3232
de la Subsecretaria del Interior, en virtud de la cual se autorizd la
transferencia de $189.000.000 a la Ilustre Municipalidad de Petorca
para que adquiriera tres camiones aljibes exclusivamente destinados al
abastecimiento de agua potable de los distintos sectores de la comuna
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afectada por el déficit hidrico. En wvirtud de tal acuerdo, la
Municipalidad comenzd la distribuciéon de agua, en tanto que la
Gobernacion debia tramitar los incidentes de emergencia, a fin que la
Subsecretaria del Interior financiara el combustible y agua de los
camiones aljibes, teniendo como referencia 50 litros por persona al dia,
sin perjuicio del aporte adicional efectuado por la propia
municipalidad.

Asi, la Gobernacién Provincial de Petorca tramitd los incidentes
de emergencia N°21, 27 y 46 para la comuna de Petorca, fundados en
la interrupcion del servicio y dada la lejania entre las distintas
localidades, los camiones aljibes comenzaron a presentar fallas
mecanicas, requiriéndose el arriendo provisorio de camiones para la
distribucién de agua potable, situaciéon que perdurd hasta el 10 de
junio del presente afio, momento en el que se informa de la
normalizacion del servicio por parte de los camiones de propiedad de
la Municipalidad.

Indica que los requerimientos de agua potable pueden ser
satisfechos a plenitud por la Municipalidad. Por su parte, indica que en
ningin caso el limite a repartir contradice el decreto N°41 del afio
2002 del Ministerio de Salud, por el contrario el Oficio N°8967 de
fecha 26 de abril de 2016, del Subsecretario del Interior solo determina
la contribucion que realiza dicha Subsecretaria del Estado a las
distintas familias afectadas.

Finaliza sefialando que mas alla de las medidas de corto plazo, es
necesario considerar la materializacion de obras que buscan entregar
una solucién permanente que permite prescindir de la distribucién
mediante camiones aljibes, destacando planes de fiscalizacién,
regularizacion y mejoras de sistemas de agua potable rural, entre otros.

A folio 32, rola informe de la Ilustre Municipalidad de
Petorca, solicitando el rechazo del recurso. Indica que el 6 de junio de
2019 se les notifico) de forma intempestiva, sorpresiva, sin didlogo y
coordinacidn previa por parte de la Gobernaciéon Provincial de Petorca,
la decision de no contratar camiones aljibes a partir del lunes 10 de
junio de 2019.

Indica que efectivamente las familias recurrentes no cuentan con
acceso al agua potable en sus hogares, vulnerandose su derecho al
acceso al agua. Manifiesta de forma categérica que el municipio no
cuenta con la capacidad de respuesta para entregar agua potable a las
familias recurrentes.

Aclara que en la Resolucion Exenta N°3232 de 2 de junio de
2015, en el que la Subsecretaria del Interior transfiere los recursos para
la adquisicion de los camiones aljibes, no se hace alusion a ningun
acuerdo o convenio, que, en virtud de esta entrega, la Gobernacién
dejaria de entregar agua. Es mas, los afos siguientes a la transferencia
de estos recursos demuestran lo contrario, ya que la Gobernacién
continud con la entrega de agua potable a las familias que no contaban
con acceso a ella.
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Manifiesta que la verdadera finalidad de la entrega de los
recursos, era reemplazar el (nico camion aljibe que contaba el
Municipio, su labor era de apoyo a la Gobernacién. Hace presente que
en los momentos mas severos de la sequia la Gobernacion entrega agua
a una parte de la poblacién, alrededor de 1.800 personas, y la
Municipalidad abastecia a las familias restantes, demostrandose que el
trabajo municipal siempre fue complementario.

Refiere que durante el afio 2016 la Subsecretaria del Interior
rebajo la dotacion que se entregaba a las familias, de 100 a 50 litros
diarios por persona, lo que claramente es insuficiente, considerando
que los mismos disefios de la Direccion de Obras Hidraulicas estaban
considerados con una dotaciéon de 160 litros diarios por persona.
Mediante Oficio N°448, de 22 de septiembre de 2016, se observ esta
situacion al Subsecretario del Interior, sin obtener respuesta. Ante tal
situacidn, y teniendo en cuenta que el consumo optimo por persona,
sin tener riesgo para la salud es de 100 litros diarios segtn
recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud, la
Municipalidad decidi¢ apoyar a las comunidades afectadas con esta
medida, entregando agua potable para suplir en parte la disminucién
de la dotacion, y puedan llegar a un nivel optimo, que es el que debe
satisfacer el Estado.

Se remiti oficio al Presidente de la Republica, don Sebastian
Pifera, con la finalidad de exponer la situacion de Petorca, solicitando
se modifique el limite de 50 litros diarios por persona a 100 litros
diarios por persona, ya que la dotacion fijada actualmente contraviene
el articulo 13 del decreto N°41, de 2016, sin que se haya dado
respuesta.

Indica que actualmente como municipio estan abasteciendo de
agua potable alrededor de 1.800 personas y no cuentan con la
capacidad de entregar agua a mas familias, desde el afio 2015 en
adelante han gastado solo en la compra de agua potable alrededor de
$40.000.000, lo que significa un gran gasto para un municipio
pequefio, rural y sin recursos. Finaliza, sefalando que es lamentable
que la Subsecretaria del Interior les imponga y ordene hacerse cargo
de una emergencia, y del derecho efectivo de acceso al agua para las
personas, no respetando la debida autonomia constitucional otorgada a
los Municipios, consagrada en el articulo 118 de la Constitucion
Politica de la Reptblica.

A folio 52, rola informe del Subdirector de Agua Potable
Rural de la Direccién de Obras Hidrdulicas del Ministerio de
Obras Piblicas. Sefiala que se ha impulsado una serie de medidas
para solventar la problematica de escasez hidrica, impulsando un plan
denominado “Plan Agua para Petorca”, que contempld la instalacién
de una Oficina Provincial DOH, que actualmente se encuentra
funcionando con tres profesionales.

Sostiene que para llevar a cabo el plan, se propuso realizar un
levantamiento técnico de la situacidén actual de los sistemas de APR
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MOP de la provincia, realizando una visita en los 42 sistemas de APR
y como resultado se obtiene el presente informe. Expone que se
proponen alternativas de solucion mediante nuevas iniciativas de
inversion.

El Ministerio, a través de la Direccion de Obras Hidrgulicas, es
responsable del 60% de abastecimiento de la poblaciéon estable de la
provincia, a través de Programa DOH-MOP de Sistema APR. Precisa
que la comuna de Petorca estd compuesta por un total de 14 sistemas
de APR, cuyos principales problemas son la rotura de matriz y la falta
de agua.

En cuanto al Plan de Agua para Petorca, su concrecion vy
medidas adoptadas, indica que el Ministerio resolvig elaborar un plan
para la provincia que contempla medidas de fiscalizacion,
autorregulacion, gestibn que incluye inversiones para mejorar el
funcionamiento de los Sistemas de Agua Potable Rural, anunciado en
agosto de 2018, que cuenta con tres ejes fundamentales: 1) gestiéon de
agua; 11) fiscalizacion y autorregulacion; y iii) gestiones para solucionar
problemas de APR, que se desglosan en 28 medidas. En lo que
respecta a la Direccion de Obras Hidraulicas, las gestiones para
resolver los problemas en los APR se distribuyen en 13 medidas, que se
detallan en el informe y su respectivo estado. Finalmente, refiere que la
inversion total actualizada del Plan en Agua Potable Rural es de
$18.642.544.004, las iniciativas terminadas totalizan $2.156.062.085.

A folio 33, se trajeron los autos en relacion.

Con lo relacionado y considerando.

PRIMERO: Que, el recurso de proteccion de garantias
constitucionales ha sido instaurado por el Constituyente, como
instrumento de tutela judicial de urgencia, para brindar el debido
resguardo a quienes sufran una privacién, perturbacion o amenaza en
el ejercicio legitimo de los derechos consagrados en el articulo 20 de la
Constitucion Polijtica de la Republica, producto de un acto u omision
arbitrario o ilegal.

SEGUNDO: Que, en estos autos comparece un grupo de
personas que se identifican en las néminas agregadas a fs. 2 a 11,
declarando como domicilio diversas localidades de la provincia de
Petorca, quienes interponen recurso de proteccién en contra de la
Gobernacién Provincial de Petorca, y en contra de la Gobernadora de
dicha provincia. Fundan su recurso en las circunstancias que detallan
en su libelo, relacionadas en la expositiva de este fallo, y terminan
solicitando que se ordene a las recurridas ejecutar todas las acciones
necesarias para restablecer la entrega de agua en camiones aljibe, y que
la dotaciéon minima de agua sea de 100 litros por persona al dia.

TERCERO: Que son hechos y antecedentes establecidos en esta
sede cautelar, los siguientes.

l.- Que el 2 de junio de 2015 mediante Resoluciéon Exenta N°
3232 de la Subsecretaria del Interior se aprob¢ la transferencia de
recursos con cargo al presupuesto de esa Subsecretaria para atender
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situaciones de emergencia, para pagar gastos de emergencia
correspondiente a la compra de tres camiones aljibe destinados al
abastecimiento de agua potable de sectores de la comuna de Petorca,
afectados producto de la situacién de déficit hidrico. Dichos camiones
fueron entregados a la Municipalidad de Petorca en el afio 2017.

2.- La dictacion del oficio ordinario 18.087 de la Subsecretaria
del Interior que entro en vigencia el 31 de diciembre de 2016 definid
requisitos para la solicitud de recursos de emergencia solicitados a la
situacion  de déficit hidrico. Las instrucciones comprenden: .-
Financiamiento con recursos de emergencia solo se gestiona a partir de
solicitudes en que el déficit hidrico se origine por falta de
precipitaciones con el respaldo de la respectiva Declaracion de Zona de
Escasez Hidrica de la Direccion General de Aguas del Ministerio de
Obras Publicas o Declaracion de Emergencia Agricola del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica o Informe de las Obras Hidriulicas
del Ministerio de Obras Publicas. Ademas sefiala que la solicitud que
realicen los Municipios debera contener, ademas de los formularios
tradicionales, la aplicacion de un instrumento denominado Ficha FIBE
a las personas y grupos familiares cada tres meses. Dicho instrumento
debe ser aplicado por el Municipio para constituir un registro unico de
beneficiarios. Y se instruye en el sentido de determinar con
anticipacién la cantidad de litros de agua a entregar por grupo
familiar, considerando 50 litros por persona.

3.- Durante el 2018 la situacion de escasez hidrica se mantuvo
en la Provincia de Petorca, a comienzos de afo el MOP a través de la
Direccién General de Aguas renovo la declaratoria de zona de escasez
hidrica respecto de la provincia, hasta el 5 de julio de 2018 a través del
decreto 114.

4.- La Municipalidad de Petorca destina personal de la Direccién
de Desarrollo Comunitario para efectuar la encuesta exigida por la
Subsecretaria del Ministerio del Interior, lo que signific6 dada la
sobrecarga de trabajo y escasos recursos, que desde el afio 2017 no se
ha realizado la encuesta.

5.- Las personas recurrentes no se encuentran beneficiadas por
abastecimiento del sistema de agua potable rural.

6.- Es un hecho publico y notorio, para este Tribunal de Alzada
de la regiéon de Valparaiso, que en la localidad de Petorca se sobre
explota el agua para actividades industriales —en especial, mineras- y
agricolas —en particular, el cultivo de paltas-, sin que se haya hasta
ahora implementado una regulacion que propenda a la priorizacion del
consumo de agua humano por sobre esas actividades, sin perjuicio de
los actos de fiscalizacion que ha ejecutado la Direccién General de
Aguas y de la declaracion de zonas de prohibicién para nuevas
explotaciones de aguas subterraneas en los sectores hidrogeoldgicos de
aprovechamiento comun de las cuencas de los rios La Ligua y Petorca.

7.- Durante distintos meses de 2018 y 2019 los camiones aljibe
entregados a la Municipalidad de Petorca presentaron fallas mecanicas
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por su desgaste, por lo que la Gobernacion Provincial de Petorca
procedid a la contrataciéon via arrendamiento de camiones aljibe para
lograr el abastecimiento de agua potable, lo que se extendid hasta el 10
de junio de 2019 en que la Gobernacion comunico a la Municipalidad
que la operacion de distribucion debja continuarse con los camiones
aljibes propias del municipio.

CGUARTO: Que, por los informes recibidos de los organismos
de la administracién central, provincial y comunal, queda en evidencia
que la causa por la cual se ha debido recurrir por los comparecientes
ante esta Corte de Apelaciones, radica en la falta de coordinaciéon de
todos los organismos involucrados, lo que lleva a concluir que la
normativa e instrucciones especificas invocadas por ellas, en cuanto
regula y determina la respuesta que debe dar el Estado a la situaciéon
que sufren los afectador -cuya realidad es publica y notoria- no puede
ser Obice para que se cumplan los deberes que la Constitucion Politica
de la Republica le imponen con el objeto de asegurar a todos los
habitantes del territorio nacional, la garantia del derecho mas esencial
de todos, como es, ni mds ni menos, la vida, una de cuyas més
elementales condiciones de seguridad es justamente la provision de
agua.

QUINTO: Que, ese compromiso de atencidén primordial a las
condiciones de vida de la poblacién, no solo queda garantizada por el
articulo 19 N° 1 del texto constitucional, sino que viene determinado
ya desde el articulo 1, cuando en su inciso 4 declara que “El Estado
estd al servicio de la persona humana y su finalidad es promover el
bien comun, para lo cual debe contribuir a crear las condiciones
sociales que permitan a todos y a cada uno de los integrantes de Ia
comunidad nacional su mayor realizacion espiritual y material posible,
con pleno respeto a los derechos y garantias que esta Constitucion
establece”. Refuerza dicha solemne declaracién, el deber que se
impone a los organos del Estado en el articulo 5 inciso 2° que ordena
“El ejercicio de la soberanja reconoce como limitacion el respeto a los
derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber
de los drganos del Estado respetar y promover tales derechos,
garantizados por esta Constitucion, as/ como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes’.
(Destacado nuestro).

SEXTO: Que, en linea con el compromiso declarado en nuestra
Constitucion, en referencia ahora al objeto del presente recurso,
destinado a brindar tutela judicial de urgencia, cabe tener presente que
la adhesion chilena a los diversos tratados y compromisos sobre
derechos humanos, entre otros, la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos del afio 1948, de las Naciones Unidas, (articulo 3),
o la Convencion Americana de los Derechos Humanos de 1969,
articulo 4, en cuanto garantizan el derecho a la vida que, como se ha
dicho, supone contar con el mas basicos de los elementos para darle
sustento, como es el agua, ponen al Estado chileno ante el deber de
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asegurar un minimo acceso de las personas a dicho bien en condiciones
propias de un pais civilizado y respetuoso de la dignidad de sus
habitantes. Asimismo, es indispensable aludir a Resolucién aprobada
por la Asamblea General de la ONU el 28 de julio de 2010,
denominada “El derecho humano al agua y el saneamiento”, y que
proclama: “I. Reconoce que el derecho al agua potable y el
saneamiento es un derecho humano esencial para el pleno disfrute de
la vida y de todos los derechos humanos ”.

SEPTIMO: Que, en consecuencias, resulta evidente que ante
una situacion de necesidad urgente de dotar de agua potable a un
grupo de personas que se ven privadas acceder a dicho elemento a
través de las vias técnicas disponibles hasta hace algunos meses -como
es de conocimiento general- corresponde al Estado adoptar todas las
medidas que sea menester para cumplir dicha obligacion, tarea que
debera ejecutar a través de las instituciones encargadas de mediar entre
dicho ente y los habitantes de la Republica, para atender sus
necesidades, particularmente la que dice relacion con la vida e
integridad fisica.

OCTAVO: Que, en tal virtud, se reiteran las consideraciones
expuestas por esta Corte, en el motivo 13° del fallo recaido en
Proteccion rol 5571-2017, a las que se agrega que los organos estatales
no pueden esgrimir dificultades regulatorias de menor jerarquia
normativa a la antedicha, como excusa para eximirse de su deber de
establecer una adecuada y eficiente coordinacién, que les permita
atender a un numeroso grupo de habitantes en una necesidad que
resulta indispensable para el sustento del derecho a la vida; exigencia a
la que, aun cuando no ha sido directamente recurrida, no puede estar
ajeno el ente edilicio de la zona, como responsable de la administracion
comunal y la directa atencién de sus comunidades.

NOVENO: Que, bajo las condiciones descritas, en la especie, la
falta de atenciéon del servicio que los organismos estatales, tanto los
recurridos como todos los que debieran intervenir en una situacion de
emergencia vital como la que se viene comentando deben brindar a los
recurrentes, deviene arbitraria, desde que no se divisan razones de
naturaleza y entidad equivalente a la importancia del derecho que
aparece amenazado, como es la vida de las personas por falta de agua.

DECIMO: Que, sin embargo, una accion de tutela de urgencia
como es la que nos ocupa, no resulta procedente para hacerse cargo
del requerimiento que se refiere a la necesidad de contar con agua
para el desarrollo de la actividad econémica de los recurrentes, dadas
las condiciones de extrema carencia del elemento en la zona geografica
ocupada por ellos, para lo cual podra indagarse otras vias destinadas a
resolver dicha legitima necesidad.

Por estas consideraciones, disposiciones citadas, lo establecido en
el articulo 20 de la Constitucion Politica de la Republica y Auto
Acordado de la Excma. Corte Suprema sobre la materia, se acoge el
recurso de proteccidon interpuesto por las 148 personas que se
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individualizan en la comparecencia, integrantes de las comunidades El
Manzano, Quebrada de Castro, Frutillar, El Durazno, El Bronce, Villa
Alberto Callejas en contra de la Gobernacion Provincial de Petorca y
la Gobernadora Provincial de Petorca dona Maria Paz Santelices
Cafias, solo en cuanto se instruye a la autoridad y entes recurridos,
para establecer una adecuada vy eficiente coordinacion con la
administracion comunal, de modo que los recurrentes tenga
garantizada la dotacidon de agua suficiente para su subsistencia,
mientras se mantengan las condiciones de emergencia hidrica en las
mencionadas localidades.

Se previene que el Ministro sefior Cancino estuvo por acoger el
recurso de proteccidn, disponiendo ademas como medida para lograr el
restablecimiento del Derecho, la instruccién de que la Subsecretaria del
Interior modifique el contenido del Oficio Ordinario N° 18.087 en
cuanto tratandose de grupos familiares beneficiarios de la entrega de
agua potable por camiones aljibe, se considere como rango minimo
aceptable la entrega de 100 litros diarios por persona, cuando aquellos
grupos se encuentren conformados por una o m4as personas: menores
de dieciocho afios y mayores de sesenta y cinco afios; afectados por
alguna condicion o enfermedad que afecte su salud de caracter
permanente; y mujeres embarazadas. Ademas, estuvo por disponer que
se modifique el acto administrativo referido en cuanto se efecttie la
encuesta para registrar a los beneficiarios de manera semestral, sin
perjuicio de la fiscalizacion de la lista de las personas favorecidas en
cuanto al cumplimiento de los requisitos.

Todo ello, teniendo en consideracidbn que nuestro pais se
encuentra obligado a garantizar en la maxima medida posible la
supervivencia y desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes, conforme
lo dispone la Convencién sobre los Derechos del Nifio. A su turno el
articulo 25 de la Convencidén Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las personas mayores, dispone que la persona
mayor tiene derecho a vivir en un medio ambiente sano y a contar con
servicios publicos basicos, a tal fin los Estados parte, adoptaran las
medidas pertinentes para salvaguardar y promover el ejercicio de este
derecho, entre ellas, a) Fomentar el desarrollo pleno de la persona
mayor en armonia con la naturaleza; b) Garantizar el acceso de la
persona mayor en condiciones de igualdad a servicios publicos basicos
de agua potable y saneamiento, entre otros. En este sentido, la falta de
distinciéon en los grupos familiares mas vulnerables, torna la decision de
caricter permanente que afecta a la localidad de Petorca en arbitraria,
puesto que en esos grupos la cantidad minima debe ser mas elevada a
efectos del uso personal y doméstico y para prevenir o tratar
enfermedades, que amenaza con afectar el derecho a la vida de las
personas.

Redaccion del Abogado Integrante sefior Balbontin y la
prevencion de su autor.

Registrese, notifiquese y, ejecutoriada, archivese.
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N°Proteccién-9709-2019.-

Pronunciada por la Quinta Sala de la Iltma. Corte de Apelaciones de
Valparaiso, integrada por el Ministro Sr. Max Cancino Cancino, la
Ministra Interina Sra. Marja Cruz Fierro Reyes y el Abogado
Integrante Sr. Alberto Balbontin Retamales, dejandose constancia que
no firma el Abogado Integrante Sr. Balbontin, no obstante haber
concurrido a la vista y al acuerdo de la causa, por encontrarse

ausente.
Max Antonio Cancino Cancino Maria Cruz Evangelina Fierro Reyes
Ministro Ministro
Fecha: 19/12/2019 09:40:41 Fecha: 19/12/2019 09:40:42

HAAXSNLXHdO

ka3l



Pronunciado por la Quinta Sala de la C.A. de Valparaiso integrada por los Ministros (as) Max Antonio Cancino C.,

Maria Cruz Fierro R. Valparaiso, diecinueve de diciembre de dos mil diecinueve.

En Valparaiso, a diecinueve de diciembre de dos mil diecinueve, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario la

resolucion precedente.
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Este documento tiene firma electronica y su original
puede ser validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la
tramitacion de la causa.

A contar del 08 de septiembre de 2019, la hora
visualizada corresponde al horario de verano establecido
en Chile Continental. Para Chile Insular Occidental, Isla
de Pascua e Isla Salas y Gomez restar 2 horas. Para
mas informacién consulte http://www.horaoficial.cl
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